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Sistemas Informdticos Lda

A Ologa Sistemas Informdticos, Limitada, € uma empresa mogambicana com mais de 10 anos de experiéncia no

mercado, dedicada a area de tecnologias de informagdo como desenvolvimento de Softwares, montagem e gestdo

de redes de dados, assisténcia técnica e venda dos seus produtos. A Ologa tem como foco a Satisfacdo dos seus

Clientes e, de modo a garantir uma continua melhoria dos seus processos de Gestdo da Qualidade, estabeleceu os

seguintes objectivos:

Visdo

Desenvolver Solucdes tecnoldgicas inovadoras, sustentaveis e adequadas a realidade dos seus Clientes;
Garantir uma assisténcia técnica aos seus clientes baseada na eficiéncia e eficacia;

Garantir a partir dos seus esforcos o aumento e actuacdo no mercado e dos lucros da Organizagao;
Satisfacdo de todos os clientes atendendo os requisitos aplicaveis;

Fornecer servicos diferenciados que conduzem sempre a melhoria continua no SGQ;

Melhoria continua eficiente e eficaz do Sistema de Gestdao da Qualidade;

Através da formacado do pessoal da Ologa, assegurar que as necessidades e expectativas dos clientes e todas
as partes interessadas sejam determinadas e cumpridas com o objectivo de alcancar a sua satisfacao;
Cumprir com os requisitos legais aplicaveis a actividade bem como outros requisitos que sejam subscritos
a nivel nacional e internacional;

Ser uma empresa de referéncia na implementagdo de solugdes baseadas em tecnologias de informacgdo e
comunicagao visando o sucesso dos seus parceiros;

Desenvolver mecanismos de transferéncia de tecnologias inovadoras que potenciem a modernizagdo do
mercado fomentando uma relagdo duradoura com as partes interessadas;

Implementar uma cultura empresarial competitiva dotada de uma estrutura tecnolégica adequada,
atendendo as necessidades e expectativas das partes interessadas;

Ser uma empresa com forte objectivo de desenvolvimento social.

Ser a empresa de Referéncia com solugGes inovadoras em Sistemas Informaticos no Pais.

Missao

Contribuir para o crescimento social e econdmico de Mogcambique através de concep¢do de solugdes tecnoldgicas

inovadoras adequadas as realidades do pais.
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Valores

Inovagao;

Honestidade e Confianga;
Profissionalismo e Dinamismo;
Eficiéncia e Eficacia;

Responsabilidade corporativa;
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Qualidade.

Mulweli Rebelo,

Director Geral, em 18 de Junho de 2022



